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~ ACUERDO DE TRABAJO ( a o -
PARA LA EJECUCION DE SERVICIOS DE GIROS POSTALES ENHRELA , .
EMPRESA DE CORREOS DI CUBA Y EL INSTITUTO POSTAL DOMINICANG™~
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DE UNA PARTE, la entidad de nacionalidad cubana denominada EMPRESA DE
CORREQS DE CUBA, constituida mediante la Resolucion No.227 de 26 de septiembre
de 1995 del entonces Minisiro del Ministerio de Comunicaciones de la Republica de Cuba,
con domicilio legal en Avenida de Vento, Kilémetro 3 ', entre Camaguey y Linea del
Ferrocarril, municipio Cerro, provincia Ciudad Habana, representada en este acto por el
Lic. Eliécer Blanco Prieto, ciudadano cubano, con nimero de identidad 66012623866 y
Pasaporte No. O 929537, en su cardcter de Presidente, segin lo acredita mediante la
Resolucién No. 42 de 24 de febrero de 2009, del Ministro de la Informatica y las
Comunicaciones, que en lo adelante, y a los efectos de presente Acuerdo, se denominara

ECC,yj-=---mmmmmmmaceccmcemmmmccccasccmooommmm oo s m s m

DE LA OTRA PARTE, EL INSTITUTO POSTAL DOMINICANO institucion estatal
creada mediante la Ley 307 de fecha quince (15) del mes de Noviembre del afio Mil
Novecientos Ochenta y Cinco (1985), con sede principal en la calle Héroes de Luperdn
Esquina Rafael Damiron, Centro de los Héroes de esta ciudad, debidamente representada en
este acto por su Director General DR. Carlos Modesto Guzmén Valerio, dominicano,
mayor de edad, domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo de Guzmén,
portador de la cédula de identidad y electoral No. 0010057451-6, acreditado mediante
Decreto No. 443-08, de fecha 2 de Septiembre del afio 2008, expedido por el excelentisimo
Presidente de la Republica, que en lo adelante y a los efectos del presente documento se
denominard INPOSDOM ., m e e s mmmmmmceem e m i s e e s e e e e o m oo mmm e

ATENDIENDO a que INPOSDOM y ECC, suscribieron en fecha 28 de septiembre del
2006 (Dos mil Seis) un Contrato de Servicios cuyo objeto estaba encaminado a desarrollar
vinculos de trabajo entre las Partes, para la imposicién, distribucién y entrega de giros
postates a destinatarios en Cuba a través de la red de INPOSDOM, los cuales serian
distribuidos y entregados en el territorio de la Republica de Cuba, a través de la red de la
ECC, cuyo Contiato, debido a factores ajenos a la voluntad de las Partes no pudo ser

€JECUIAQO. - = = = === === memems-smessesee o -s-smmssnommsomSTm T

OBSERVANDO la conveniencia que reviste para ambas Partes el reestablecimiento de
relaciones de trabajo directas en las dreas que serdn identificadas, mediante la concertacion
de un nuevo Acuerdo de Trabajo, que sustituya el actualmente existente y al propio tiempo
cree una relacion juridica sobre la cual se generen formas de cooperacion a partir de las
nuevas oportunidades que han sido identificadas acuerdan suscribir un nuevo Acuerdo bajo
los términos y condiciones que mas adelante se detallan - = - - - - - == -v - - oo - ,

ECC ¢ INPOSDOM a los efectos del presente documento, se denominaran individualmente
como “PARTE” y conjuntamente como “PARTES”. - -« ------ LR R
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DEFINICIONES: Las expresiones que en lo adelante se mencionan tendran a los €
del presente Acuerdo, el siguiente significado dentro del marco de este Acuerdo:- - - - - - - -

Beneficiario: Persona natural o juridica previamente identificada a la cual, segun
consignacion del remitente, se le debe entregar el giro postal.- - -« - < - - oo oo n oo oo oo

Banco Facilitador: Bancos asociados, sucursales o agencias previamente identificados por
las PARTES, mediante los cuales se realizan las transferencias financieras de las cuentas de
origen a destino, que se encuentren debidamente autorizados por ECC ¢ INPOSDOM.- - -

Cuenta Bancaria: Las creadas por las PARTES en los Bancos Facilitadores para
materializar el tlaSpﬂbO de fondos MONEtarios, = « = = = <= == w s memom e

Comision: Cantidad de dinero a cobrar al Remitente por el monto de la transaccién y
deduccidn de tasa de interés por concepto de cambio de moneda.- ~ =« - - -« - - oo oo oot

Centro Emisor: Oficina de INPOSDOM que realizard y tramitara las ordenes de pago y
transferencias con su Banco Facilitador- === - - e e e e e oo e e e

Centro Receptor: Gerencia de servicios financieros ECC para la gestion, tramitacién y
control de 10S Servicios de @IrS == = == m s e e e m e e e m e e ie oo

Giro Postal: Cantidad de dingro depositada para ser transferida a Cuba a favor de un
Beneficiario, susceptibles de ser convertida a la moneda de curso legal en el territorio de la
Republicade Cuba.- = =« e e e e e AREEEEEE

~ Notiticacién de Aviso: Diligencia mediante la cual es notificado el Beneficiario para que

progeex

1 & eXtragr o. 1et11a1 el giro postal que le fue conmgnado por el Remlteme ------- -

ki

Remitente: Pelsona natural o Jundlca debidamente identificada que deposita el dinero en
efectivo en cualquier punto de servicio autorizado por INPOSDOM, a favor de owra
persona natural o juridica o de ella misma para ser extraidé o retirado en territorio cubano.-

Red: Conjunto de Oficinas Postales o puntos de servicios autorizados por las PARTES
para la prestacion de los servicios de giros, tanto de imposicién como de entregas.- - - - - --

Transferencia: Conjunto de procedimientos técnicos que permiten trasladar el dinero de
un pais a otro, a través de las vias previamente establecidas por las PARTES, <« - - - - - - - -

Territorio: Se refiere a las dreas geograficas que comprenden a la Republlca de Cuba y la
Republica Dominicana. - - - - - - - R R ‘

3]




%, o &" I ,i- 7

5.1.- Salvo pacto expreso en contrario, todas las rransferencias monetarias @ %o%%ban

V.- MODO DE TRANSFERENCIAS

gjecutarse a ECC por concepto de giros postales especificados en el objeto JeR@nee2

Acuerdo se realizaran a solicitud de ECC en EUROS,-=----=-=-====-"="=""~
V].- IMPOSICIONY PAGO

6.1.- Las PARTES acuerdan realizar las operaciones relativas a la imposicion y al pago de
los giros en la moneda de curso legal en sus respectivos paises.- - -=------o- oo

VIL.- COMISIONES:

7.1.- Por la prestacion del servicio de giro postal a que se refiere el objeto de este Acuerdo,
el Remitente abonard adicionalmente en origen a INPOSDOM el equivalente a un
res coma cinco (3.5%) por ciento del monto total a transferir por concepto de
Comision, de cuya suma se transferird a ECC, la cantidad correspondiente a pagar al
Reneficiario mas el dos (2%) por ciento de la Comision., en virtud de los gastos de
operaciones y financieros, en que incurra ECCm - - - - == ---m=mmmm 2 m 7o mnm o n

72 - Los montos pactados por las Comisiones a que se refiere el parrafo precedente podran
ser variadas de comun acuerdo mediante un suplemento o addendum cuando las
condiciones econdmicas objetivas asi lo aconsejen. No obstante, si dentro del término
de treinta (30) dias las PARTES no logran alcanzar un huevo acuerdo sobre los
montos a utilizar, prevaleceran las mismas condiciones originalmente pactadas, las

cuales regiran durante el término de vigencia del presente Acuerdo.---=--------""
VIlI.- SOLUCION DE CONFLICTOS

8.1.- Los firmantes convienen en cumplir de buena fe este Acuerdo y los suplementos 0
addendumque se suscriban posteriormente en virtud del mismo, conviniendo que €l
ente’ instﬂhﬂéh’tq‘yml‘o.s otros documentos que s¢ concierten €n lo-sucesivo a su
amparo asi como cada una de sus clausulas, anexos, suplementos 0. addendum, s
remiten a la legislacién nacional de sus respectivos paises.- - - ------"-" 77777

8 2.- Las PARTES convienen que cualquier discrepanb’ia o diferencia que surgiere en la
gjecucion e interpretacion del presente Acuerdo y los restantes documentos que se
) suscriban como resultado de su implementacion, serd solucionada mediante
negociaciones AMigables.- - - - = - === ----ToToTTTTTTITITITITITITII

8.3.- Fn caso de no alcanzar acuerdo, las PARTES someteran sus discrepancias o
diferencias a la Corte de Arbitraje de Espafia, con sede en la Cuidad de Madrid, cuyo
laudo arbitral sera definitivo y de obligatorio cumplimiento por las PARTES.------

8 4.- Los firmantes del presente Acuerdo renuncian expresamente al sometimiento de sus
diferencias y controversias al conocimiento de cualquier otro fuero queno sed
ol mencionado en la cldusula que antecede, salvo que por imperio de la legislacion
nacional Cubana o Dominicana deba incoarse cualquier ofro proceso o procediniento
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en el supuesto caso de que las discrepancias © diferencias trascienda
mercantil y deban someterse a la jurisdiccion de otro fuero.-------==""\ "4
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9.1.- El Acuerdo se extinguird por la concurrencia de alguna de las causas siguientes:- - - -

IX.- CAUSAS DE EXTINCION DEL ACUERDO.

a- Vencimiento del presente Acuerdo sin haber sido solicitada su prorroga dentro de
los noventa (90) dias anteriores a la fecha de terminacién pactada en la clausula

RS SSRIRREEEEEE

b.- Por quiebra, suspension de pago y liquidacién amistosa 0 judicial de alguna de
O BARTES . - e < mmmm e mmmmmmmmmnmnm T n T T

c.- Por incumplimiento reiterados de sus obligaciones por alguna de las PARTES, de
forma tal que haga imposible 0 ‘gcondmicamente impracticable la consecucion
del cumplimiento de los objetivos pactados en el presente Acuerdo.--------"" .

1. Por Fuerza Mayor.-« - <= == === ====7===77777 7 T IT I

e.- A instancia de la Parte no incumplidora, por el incumplimiento de la otra Parte de
las obligaciones contraidas en el presente Acuerdo, cuandot = - === -==""7 77T

« dicho incumplimiento no pudiera remediarse 0, == =-=----"""7°"77777
e la Parte incumplidora no hubiera adoptado todas 1as acciones posibles, incluyendo
el desembolso de cualesquiera sumas de dinero que correspondieron para remediar

dicho incumplimiento dentro de los noventa (90) dias siguientes después de la
notificacidn que le hubiese dirigido la otra PARTE.----- ammm- femmmm e

X.- CONFIDENCIALIDAD

10.1.- Las PARTES se comprometen a mantener estricta confidencialidad sobre. cualquier:
informacién identificada como tal aquella quet - - === == =-=TTTTTTIITITTI TS

(7 ~sea objeto de intercambio entre las PARTES durante el proceso previo de
negociacion y muy especialmente, los datos de los que tengan conocimiento €n

ocasion de los envios dinerarios que se realicen en virtud del presente Acuerdo,

que se hallen incorporados en cualquier tipo de SOPOIte. = ===~ - == """ 7177
b. que puedan haber adquirido respecto de los usuarios, negocios 0 actividades de

cadauna,-=-=~--- Y
c. cualquiera otra que ¢ determine por las PARTES durante la vigencia del presente
USSR

10.2.- Las PARTES convienen que salvo pacta en contrario, toda informacién identificada
como confidencial no se transferira a terceros por via alguna, ni serd divulgada, ni
publicada. Asimismo, las PARTES establecerdn Acuerdos de Confidencialidad con

los especialistas empleados de la ECC ¢ INPOSDOM o con empleados de otras

b}
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10.4.-

s

personas juridicas que pudieran scr contratados, 0 que tengan, por razon fie su cargo;— .
. . . . . N “ o, - . 4 45,
o especialidad, acceso directo 0 indirecto a la informacion contldencxal,\durantc Ja

N o

vigencia de 1a misma.- - - = =« = === -s--m-msmmmmonmmmn ool \

N

' RIS

Ninguna de las PARTES utilizard directa 0 indirectamente, sin previo ™~

consentimiento de la otra, la informacion confidencial, total o parcial, para ningin
proposito diferente que el de llevar a cabo el objeto social del presente Acuerdo y no
utilizard la informacién de manera que sea o pueda llegar a ser perjudicial para las
PARTES.<ccvmmmmemmemmmeoscmeocoem s mmm oo s o m o m oo n T o

Se exceptiian de las obligaciones de confidencialidad la informacioén; - - - - - --- -~

a. que se ha incorporado al dominio publico por via distinta al incumplimiento de
las obligaciones estipuladas en este Acuerdo, === m-==m=m-me oo s o mm
b. que no ha sido diligentemente custodiada por la Parte que la controla
legitimamente, de modo que pueda ser accesible y divulgada por un tercero, - - -
¢. que ha sido revelada a cualquiera de las PARTES por un tercero que no tiene
compromiso. u obligacion de confidencialidad de conformidad con el presente
ACUEID, = = === =--~mmmmamemmemm e om o smmsommm S SE ST DT
d. que requiera ser divulgada debido a una orden judicial o gubernamental valida y
de obligatorio cumplimiento.- - = = === === ---mm-snsmo o smmm T T T T

10.5- Ambas PARTES se abstendrén de mejorar, comercializar, divulgar, registrar,

reproducir, copiar en soportes magnéticos, (Diskete, CD, Cable USB), distribuir,
modificar, transformar, realizar versiones de las obras que se utilicen en la ejecucion
de este Acuerdo sus traducciones, descompilar, realizar ingenieria inversa,
desembalar, imitar, ajustar y desmontar o a realizar cualquier acto de enajenacion de
soluciones o tecnologias resultante de la labor de intercambio propia de este

SEIVICIOm == m==m==-memmmmss-s-osee-soco--csseooSoSmSmSnT T

10.6.- Las PARTES garantizardn que su personal trate confidencialmente y con la debida

discrecionalidad todo el material y el patrimonio que se entregue en este periodo, por
lo que debera comprometerlo por las-via que en derecho corresponde, a asumir la
obligacién de no reproducir divulgar, difundir o publicar, sin el consentimiento
comd de ambas PARTES, la informacién a la cual tendran acceso acerca de las
Cireunstancias, sistemas, Procesos y 0tios elemehtos propios, las tecnologias y
software de que tengan conocimiento, comprometiéndolos ademés a no propiciar ni
participar en cualquier acto que pueda implicar la pérdida de derechos de propiedad
intelectual para de cualquiera de las PARTES.-------- B R

}_ 10.7.- El incumplimiento por cualquiera de las PARTES ya sea de forma intencional o por

negligencia, imprudencia e inobservancia de lo que por el presente Acuerdo se
establece, dara derecho a la PARTE cumplidora a exigir a la otra los dafios y
perjuicios que pudieran haberse generado comio consecuencia de tal incumplimiento.
No obstante, el derecho a indemnizacion que pudiera sobrevenir por los
incumplimientos a que se refiere el presente articulo, caducara si la otra PARTE no ha
tomado las medidas suficientes, dentro de los treinta (30) dias naturales posteriores de
haberse producido la afectacion, a fin de reducirla o prevenir sus efectos adicionales,

6
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o'si ha dejado de proporcionarle a la PARTE, responsable cualquier in
revelante de lo acaecido inmediatamente después de haberse producido.- - - \x 77 = =~

10.8.- Queda pactado que la responsabilidad dineraria de cada una de las PARTES se‘g'\fci)n\
previsto en este Acuerdo, se limitard solamente al importe del dinero enviado mas la
comision del perjuicio real sufrido por la otra PARTE, con la excépcién de las
indemnizaciones que se soliciten como consecuencia de cualquier accién de caracter
legal que se genere por cualquiera de las PARTES en el marco de la via pactada para
solucionar los conflictos que se produzcan por incumplimientos de alguna de las
obligaciones coniraidas por alguna de las PARTES que pudieran producir a la otra

dafios 0 PerjUiCios. == == === ==mmc=masocssmo oo s om s m ST m T T

10.9.- Las obligaciones con respecto a las confidencialidades contenidas en el presente
Acuerdo mantendran plena eficacia durante el periodo de vigencia del mismo y una
vez expirado dicho término, las obligaciones asumidas por las PARTES continuaran

vigentes por el término de cinco (5) afiog - - == - - -csssemmmmsomo oo
XI.- FUERZA MAYOR

11.1.-Las PARTES quedaran liberadas de responsabilidad por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente Acuerdo, cuando dicho incumplimiento sea
consecuencia de ocurrir una circunstancia considerada como caso fortuito o fuerza

MAYQL. == = === === ====-s===ssssssessssssossssoTosoSToooTTITTTOT

11.2.-La fuerza mayor podrd ser alegada total o parcialmente segin el caso, debiendo sélo
considerarse eximida la responsabilidad en el caso de ser alegada parcialmente
aquella obligacion de que se trate y no para el resto de las obligaciones contraidas por
las PARTES en el presente Acuerdo. La ocurrencia de fuerza mayor no suspendera
las obligaciones de pago originadas antes del suceso de fuerza mayor. == --=~-=-----

11.3.- La PARTE que invoca fuerza mayor tendrd que probarla y presentard como prueba

una Certificacién de la Cédmara de Comercio o entidad similar del pais donde esta
© % eircunstancia ocwira, confirmande el hecho, sus consecuencias y posible duracion. La
TE que lo alega, notificard por escrito a la otra PARTE, en un plazo de veinte
70) dias la naturaleza, comienzo y posibles consecuencias de las circunstancias
surgidas y la relacion causal y temporal entre ella y3la demora en el cumplimiento, asi

como la terminacion delamisSma. -=--=--=emmmmmcemme-om-mmms o mm

11.4.- Si la posible duracion de la circunstancia sobrepasa los cuarenta y cinco (45) dias, las
PARTES se reunirdn para examinar todas las cuestiones y acordar cuantas medidas,
términos y condiciones resulten necesarios para resolver amigablemente la situacion,
manteniendo vigente las obligaciones contenidas en el presente Acuerdo. Asimismo,
la fuerza mayor no modifica las condiciones del presente Acuerdo, excepto la demora

| ‘que ocurra como consecuencia del caso de fuerza mayor, debiendo la PARTE que la
invoca esforzarse por reducir la misma a fin de lograr la ejecucién normal de las

obligaciones contractuales. - = - == --=--=--=-----=---omnT
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11.5.- De producirse dafios irreparables que impidan el cumplimiento de las ob
que se establecen por el presente Acuerdo, las PARTES podréan de mutu
efectuar la terminacion del mismo. == -====-==="-==-""T=TTTTTIIITOT

XIL.- CUMPLIMIENTO LEGAL

12.1.-Una vez en vigor el presente Acuerdo, las PARTES ejecutaran las acciones que
correspondan para cumplir con lo aqui estipulado.- - -----=---TTTTTTTIIITE

12.2.-Las acciones que s€ ejecuten por las PARTES asociadas a las Operaciones, que
resulten COMO CONSEcuencia de la implementacién del presente acuerdo se realizaran
y estaran amparadas en lo que a ellos concierna, en la legislacion nacional de la

2

Republica de Cubay la legislacion de 1a Repiiblica Dominicana. - - - ===~ =7=7"""
X111.- ASIGNACION

13.1.- Las PARTES acuerdan no ceder, enajenar, traspasar, pignorar O transferir, a terceras
personas de forma total o parcial, directa O indirectamente, ya sca voluntaria O
involuntariamente, 10s derechos y obligaciones contraidas al amparo de este Acuerdo,
sin el previo consentimiento €Xpreso de la otra Parte. Cualquier designacion,
wransferencia o delegacion que suponga violacion de este Acuerdo quedard sin efecto
ol Sl -~ © T Tm T T o serd d

13.2.- Conforme a los limites establecidos sobre la asignacién, este Acuerdo sera de
obligatorio cumplimiento para las Partes y beneficiara a sus respectivos sucesores y
cesionarios, y en modo alguno, crea ni otorga derecho a ninguna persona que no sea

X1V.- DISPOSICIONES FINALES

14.1.- Este Acuerdo entrard en vigor una vez firmado por las PARTES después de lo cual
© sutérmino de vigencia sgré de (1) afio, contado.a partir de la fecha de su firma, el

- cual podré ser prarrogado automaticamente por igual término si una vez transcurrido
ol mismo ninguna de las Partes ha solicitado denwo delos’ novenia (90) dias
anterfores a la fecha de su yencimiento, Su terminacién. No obstante, si en el
Transcurso del término de noventa (90) dias; las PARTES no han logrado materializar
el objeto que se define enla clausula1.1,, dicho Acuerdo quedara automéaticamente
sin efecto legal alguno, procediendo las PARTES a finiquitar las obligaciones que en

ese momento pudieran estarse ejecutando.- - - - <=7 TTTIITTIIITIIT

~ 14.2.-Todas las modificacionss que S€ realicen a este Acuerdo, ya sca por adicion,
sustitucion, eliminacién de clausulas o cualquier otro motivo, solamente podrd
realizarse mediante suplementos O addendum que se adjuntaran consecutivamente al
presente instrumento y que adquiriran plena validez a partir de la fecha de su firma
D b Bastgs - - - < ==~ <<= =7nee T
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14.3.- Los términos de dias, meses y afios que puedan estar citados en el preser
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se refieren a dias, meses, y afios naturales salvo mencién expresa enyconira ey

considerandose dias laborales a los efectos del presente Acuerdo los compr

@0(,)3 de

Lunes a Viernes de cada semana.- - = - === -----=-""="=""77 7777000 :’,}f\ﬁoming‘y
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14 4 .- A partiv de la firma del presente Acuerdo, las Partes convienen en extinguir con los
efectos que en derecho corresponde y declarar sin valor legal alguno, el Contrato de
Servicios de Giros Postales que habian suscrito en la Ciudad de La Habana,
Republica de Cuba, el 28 de septiembre del dos mil seis (2006).- -~ ---=-------"~

HECHO Y FIRMADO en dos originales de un mismo tenory efecto, uno para cada una
de las partes contratantes, en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la
Republica Dominicana, a los seis (6) dias del mes de marzo, del afio Dos Mil Nueve

Y SRR

POR Y A NOMBRE DE LA POR Y A NOMBRE DEL
EMPRESA DE CORREO DE CUBA INSTITUTO POSTAL DOMINICANO
ECC: ' INPOSDOM:

Lic. Elidofr Blanco Prieto “Dr. CarJos Modests Guzman Valerio

Yo, Dra. Maria Adalgisa Mateo Moquete _ Notario Publico de los del namero del
Distrito Nacional, matriculadoien el Colegio de Notario Inc. Bajo el No. 1148 ,

" CERTIFICO: Que las firmas que anteceden en el presente documento fueron puestas en

mi presencia _,Iibre,y\voluntariamente por los sefnores: LICDO. ELIECER BLANCO
PRIETO v-el DR. CARLOS MQDESTO GUZMAN VALERIO, quienes me declararon bajo

fe de juramento que soni'esas las firmas que acostumbran dtilizar en todos su-actos, tanto.

publicos como privados, por lo que merecen fe y crédito. En Santo Domingo, Distrito
Nacional, Capital del al Republjca Dominicana, a los Lbres . ( & )dias del mes
de _manmo del afio Dos Mil Nueve (2009).- -
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ANEXO UNICO :
AL ACUERDO DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DE SERVICIOS DE GIROS
POSTALES ENTRE ECC E INPOSDOM.

L- Modo de Operacién del Servicio de Giros Internacionales entre INPOSDOM y ECC

I.1- INPOSDOM procederd, a realizar transferencias diarias o semanalimente segun proceda de
los montos de dinero correspondientes a las drdenes de giros indicadas més el dos (2) por
ciento por concepto de Comision las que seran acreditadas al Banco Facilitador, para lo
cual confirmara a la gerencia de servicios financieros de la ECC los datos de rigor de la

referida transferencia, = - = = ~=======senmm-=mcsosmrosso oo T ST T T T T T T

| 2.- Paralelamente INPOSDOM transmitird electronicamente a través de Internet u otro medio
alternativo, entendidos estos como el Sistema Financiero lnternacional, abreviadamente
IFS de la Unién Postal Universal, una informacion a la Gerencia de Servicios Financieros
de ECC contentiva de los giros internacionales transferidos a su cuenta, en el entendido de
que dicha informacion se transmitird de forma cifrada y clasificada segtn destinos
provinciales, las que seran gjecutadas todos los dias laborables entendidos estos como de

Lunes a VIeINeS.- === =-=mmms==se-mmesss----csoscooosmsn s mnm T T m T

|a informacién reflejara basicamente los siguientes datos: - - -~ - === ----=--=-==7"777

o Namero del giro (Serig) - === --=--csm-s=-smssm=-sssossoomTo s T TT
Consecutivo (Nimero Automatico) - = -=----=-=-=---=-=---===""==°77°7°7°77°°7°7
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Nombres y Apellidos del Beneficiario (Desting) - - ---+-==---===-=="=7777777"

 Direccién del Beneficiario - - ---=====-=-=m---~ LR LR L il
Teléfono (si tiene y es conocido por el Remitente) === --=---- - it

« Fechaen que irig'L'eSa'E}'l'-siStellla ------------------------- ,-»":-,7““" Sethautl

e Fechadeenvio-----=-%-nmun-- J R e =

¢ No. de Cliente - - - - - £ e e e imwmmeemmemememmmssmmmmmem s o=

o (Codigo Postal de destino. ------- mem P L E R E R Rt
Importe del giro.- ===« --=--en---- SR S

« Tasa de Cambio del dia al momento de efectuar la transaccion.- - = =-===---==-==---

e Datos del Remitente.---=~=--«---~-~ e e

1.3.- La informacion (listado) se recibe de forma cifrada, se descodifica y por la misma via -
pactada en el punto 1.2, se le confirma al Centro de Origen de la recepcion correcta de las
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/ | 4.- La Gerencia de Servicios Financieros de la ECC procederd a recepcionar y retrasmitir las
4 6rdenes de giros a los Centros de Giros en las Provincias, dentro de las cuarenta y ocho

(48) horas posteriores a su recepcién, asi como, transferira los montos de dinero segun las
ordenes enviadas a cada destino, para lo cudl utilizard las cuentas de su Banco Facilitador,
habilitadas a tales efectos. - - ----=-=~--=--~~ meccmemmmmmmemmm e
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1.5.- Los Centros de Giros Provinciales procederdn a recibir las drdenes de giros QUeHOssARe

1.6.-

L.7.-

Las Agencias de Correos procederdn a imprimir las ordenes de giros y notificaran a los
beneficiarios, lo que hardn por via telefénica o a través de un aviso para que sea notificado
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Una vez personado el Beneficiario en la agencia de correos, se procederd por la gestora, a
verificar los datos de la orden de giro con el carné de identidad del Beneficiario, con el
objetivo de asegurarse que procede el pago, después de lo cual se realizard e} mismo,
utilizando el fondo de operaciones destinadgs a este fin----------------=-"=""""

|.8.- ECC responders a su costo, por cualquier pérdida o reclamacion por faltantes que pudieran

1.9.-

11.-

originarse en su red, una vez que la notificacion de entrega de dinero a Beneficiarios en
Cuba le haya sido dada por INPOSDOM vy haya sido debidamente confirmado por el

Banco Facilitador. En tal caso, ECC responderd subsidiariamente por las reclamaciones o
pérdidas que hubieren de Originarse. - ===« ====-===---m=---=m-osossooosooos

Una vez efectuado el pago de la orden de giro, la Agencia de Correos procederd a notificar
dentro de las seis (6) horas posteriores a su pago, al Centro de Giro Provincial y este a su

vez 1o hara de inmediato a la Gerencia de Servicio Financiero, ~~-~~-====wm=======~-

CONCILIACION DE LOS PAGOS EFECTUADOS

2.1.- Diariamente o semanalmente, segun proceda, INPOSDOM, emitird un listado a la Gerencia

2.2 .-

de Servicios Financieros con la cantidad de érdenes emitidas y monto total transferido. Por
su parte dicha Gerencia conciliard la cantidad de érdenes recepcionadas y los montos de

-
wansmitidas por la Gerencia de Servicios Financieros, después de lo cual las validaran-y- =
retransmitivan de inmediato, a las Agencias de Correos de su territorio para que procedan a
efectuar el pago dentro de las veinticuatro (24) horas posteriores a su recepeion.- - - - - - - -

dinero recibido, asi¢omo, las drdenes pagadas y las pendientes de pago, verificando que -,

los montos de dinero transferido son coincidentes con los pagos efectuados y el saldo
existente, con las 6rdenes pendientes de pago. -=-----=-==---=---="--"""""TTTTITOT
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Si del resultado de la conciliacion a que se refiere la clausula 2.1 se detectaran diferencias
en las érdenes cursadas o en los montos de dinero transferidos, tanto INPOSDOM como la
Gerencia de Servicios Financiera procederan a identificar las causales que dieron origen a
tales diferencias, las que resolverdn de manera amigable dentro del término de diez (10)
dias naturales siguientes a la fecha en que fueron detectadas las diferencias. - - - -~ -~-----
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conste se suscribe el presente Anexo Unico, en dos (2) ejemplares otorgados en
anto Domingo de Guzman, Republica

Y para que asi
idioma espafiol a un sélo tenor y efecto, en la Ciudad de S
Dominicana, & los seis (6) dias del mes de marzn del afio dos mil nueve.

POR Y A NOMBRE DE LA POR Y A NOMBRE DE
ECC: INPOSDOM:
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“Lic. Eué/ch Blanco Prieto - Dr. Carlof Modesto Guzmén Valerio
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